Plazo de solucion

Retiro Parcial por Desempleo en Afore Moévil Maximo 15 dias habiles

Tramite mediante el cual el Trabajador puede hacer un retiro parcial de su éQUlen lo solicita?
Cuenta Individual por situacién de desempleo que, seguin la modalidad
que aplique, puede ser equivalente a: Tra bajador

a. Modalidad A: 30 dias de su ultimo Salario Base de Cotizacién con un
limite de 10 veces el salario minimo mensual general que rija en la
Ciudad de México.

b. Modalidad B: Lo que resulte menor entre 90 dias del Salario Base de . i ’n | r rd
Cotizacién del Trabajador de las ultimas 250 semanas o el 11.5 % de “Qu € 0 oto ga °
los recursos acumulados en la subcuenta de Retiro, Cesantia en edad
avanzaday Vejez (RCV).

IMSS y Afore

Requisitos

-
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+ Tener al menos 46 dias en situacién de desempleo.

* Tener una Cuenta Individual registrada en una Afore.

* No haber ejercido este derecho durante los 5 afios anteriores al tramite.

+ Contar con un Expediente de Identificacién del Trabajador actualizado y con un Enrolamiento Biométrico que sera
generado por la Afore con informacién del Trabajador, su identificacién oficial, su comprobante de domicilio y la captura
de sus huellas digitales (véase “Generacion de Expediente de Identificacion del Trabajador”).

 Para ejercer la Modalidad A, el Trabajador debera tener una Cuenta Individual con al menos tres afios de haber sido
abierta y un minimo de doce bimestres de cotizacién acreditados en dicha cuenta.

 Para ejercer la Modalidad B, el Trabajador debera tener una Cuenta Individual con 5 aflos o mas de haber sido aperturada.
o /
Descarga y activa la App AforeMdvil, que es una aplicacién 5.Se mostrara el tipo de retiro por desempleo al que
de descarga gratuita disponible en las tiendas Google Play tienes derecho, en su caso, deberas elegir una opcién
(sistema Android), appStore (sistema iOS) y app Gallery (Modalidad A o B).
(sistema Huawei). 6.Revisa cuidadosamente las implicaciones que tiene
Una vez que cuentes con tu Expediente Electrénico y hayas hacer un retiro parcial por desempleo.
descargado y activado AforeMovil (ingresando tu CURP, 7.Selecciona la forma de pago: Estado de cuenta
celular, mail y creando una contrasefa), podras llevar a bancario a nombre del trabajador, con cuenta CLABE
cabo lo siguiente: de origen nacional o su analoga cuando se trate de
1.Ingresa a la aplicaciéon AforeMévil y elige el Menu una cuenta bancaria abierta en el extranjero.
Servicios. 8.Captura los datos y documentos para la solicitud
2.Selecciona la opcion Retiro por Desempleo IMSS. (identificacion oficial vigente y estado de cuenta
3.La aplicacién te mostrara informacion relevante sobre bancario)
los requisitos para realizar esta opcién de retiro. 9.Finalmente, firma la solicitud con tu contrasefa
4.Toma una fotografia de tu rostro para realizar una generada al activar AforeMovil.

\_ validacién facial.
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Informacion Importante

* Este tramite es completamente gratuito.

* Al realizar el retiro por desempleo se hara un descuento de semanas de cotizadas. Las semanas descontadas podran
recuperarse posteriormente al reintegrar los recursos total o parcialmente.

* La CONSAR recomienda a todos los trabajadores analizar muy bien la conveniencia de hacer uso del Retiro parcial por
Desempleo, ya que este retiro podria afectar el monto de su pensién a futuro.

* Cuando el depdsito de los recursos no pueda llevarse a cabo por causas imputables a los datos de la cuenta CLABE o
rechazos de tipo bancario, las Administradoras deberan contactar al Trabajador, Pensionado o Beneficiario para que este
corrija la situacién y poder realizar el depésito correspondiente. En su caso, si pasados treinta dias naturales no se ha
podido realizar el depésito de los recursos, la Administradora debera reinvertir los recursos en las subcuentas de origen
en un plazo maximo de tres dias habiles posteriores.
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